TERMOS DE USO DO WEBSITE DA SARSTEDT

A SARSTEDT disponibiliza este website para que vocé conhega mais sobre o nosso desenvolvimento
de produtos e equipamentos consumiveis para o mercado de medicina e ciéncia. Além disso, por meio
deste website, vocé poderd entrar em contato conosco, seja para fins de orcamento e contratacdo ou
para sanar eventual duvida.

Portanto, os presentes “Termos de Uso do Website', em conjunto a Politica de Privacidade (ao clicar

neste hyperlink, selecionar “South America” e, entdo, “Brasil” para acesso ao documento) regem o
website da SARSTEDT <https://www.sarstedt.com/> e a relagdo que com os usuarios, candidatos e/ou

clientes.

Lembre-se!!! Antes de prosseguir com a navegacdo, ou, ainda, enviar um curriculo e se cadastrar
em algum recurso do nosso site, vocé deve ler e compreender todos os termos deste documento e
da nossa Politica de Privacidade. Ao continuar com a navegacdo, vocé reconhece e entendeu e

concordou com os termos de utilizagdo e privacidade apresentados. Se vocé tiver alguma duvida,
nao deixe de nos contatar.

1. INFORMAGOES SOBRE O WEBSITE

O site da SARSTEDT é a plataforma informativa pela qual expomos a nossa histéria e reputacao, bem
como divulgamos os nossos produtos e/ou servicos.

Vocé pode acessar o nosso site livremente, sem a necessidade de realizar qualquer registro ou
cadastro.

No entanto, caso vocé queira entrar em contato conosco, receber a nossa Newsletter ou enviar um
curriculo profissional, saiba que serd necessario o preenchimento de um formuldrio, no qual vocé
indicarad determinados dados pessoais.

Por fim, destacamos que o site ndo possui e ndo veicula informagdes imprdprias para menores de
idade, por isso, ele esta dispensado da classificacdo das informacgGes por faixa etarias.

2. APLICABILIDADE DESTES TERMOS DE USO

Os presentes “Termos de Uso do Website” se referem exclusivamente ao site. Por sua vez, cada um
dos produtos e/ou servigos divulgados em nosso site, bem como a nossa plataforma SARSTEDT e-
learning, sao regidos por seus préprios termos e condi¢des, os quais deverdao ser analisados em
contratos e documentos especificos quando da contratacdo/cadastro.

3. CANAIS DE COMUNICAGAO DA SARSTEDT

Caso vocé queira nos contatar, estes s30 0s nossos canais de contato:
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- Por meio do formuldrio disponivel neste link;

- Por meio do enderec¢o de e-mail <dpo.br@sarstedt.com>;

Para nos enviar um formulario de contato, sera necessario informar os seguintes dados:

e Pronome de tratamento, nome completo, empresa, endereco, pais, telefone/celular, e-mail.

Fique atento! As informagdes de contato e dados pessoais fornecidos por vocé no formulario e/ou
no e-mail serdo utilizadas para atender a sua solicitacdo e, se for o caso, também poderdo ser
compartilhadas com terceiros, de acordo com a nossa Politica de Privacidade.

4. PRODUTOS E SERVICOS DA SARSTEDT

Para detalhes sobre os nossos produtos, basta acessar a aba “Produtos”, disponivel em
https://www.sarstedt.com/pt/produtos/ . Neste espago disponibilizamos mais informac&es sobre os

nossos produtos relacionados as seguintes areas:

Diagnéstico
Laboratério
Clinica
Transfusdo

Automacgao Laboratorial

Além disso, disponibilizamos também servigos para auxiliar os nossos clientes a esclarecerem duvidas
e otimizarem as suas atividades de negécio.

Por meio da aba “Servico”, vocé ird encontrar:

As Feiras e Congressos que poderemos comparecer, com filtros disponiveis por pais;

® Respostas para as suas Duvidas Frequentes sobre as nossos produtos, com filtros disponiveis
por cada area;

® Tabelas de compatibilidade ponteiras para pipetas;
Informacdes sobre Centrifugacdo; e

e Espaco para que vocé possa registrar em nossa Newsletter.

Reiteramos que, caso queira saber mais sobre a nossa atividade de negdcio, basta nos contatar, de
acordo com o Tépico 3, e descrever a sua solicitagao.
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4.1. NEWSLETTER

A SARSTEDT produz um boletim informativo sobre os assuntos relacionados a sua area de atividade
de negdcio e disponibiliza de 2 a 4 vezes por ano as pessoas devidamente registradas em seu banco
de dados. A Newsletter possui um contelddo abrangente sobre os novos produtos e informaces em
relacdo as seguintes areas de atuacgdo:

e Diagndstico
e Laboratdrio
e Clinica/transfusido

Caso vocé deseje se registrar em nossa Newsletter, basta acessar o link:
https://www.sarstedt.com/pt/servico/registro-para-newsletter/ . Para tanto, vocé devera selecionar

as areas de interesse sobre as quais deseja receber o informativo, bem como deverd informar os
seguintes dados pessoais: Pronome de tratamento, nome completo, pais, area da atividade que vocé
atua e e-mail.

Se vocé quiser proceder com o descadastramento do seu registro, basta clicar no link localizado no
rodapé do e-mail responsavel por enviar o informativo, com o seguinte alerta: “Descadastre-se/OPT-
OUT”. Caso encontre algum problema, ndo deixe de contatar o nosso DPO, conforme orientado em
nossa Politica de Privacidade.

4.2. SARSTEDT E-LEARNING

A SARSTEDT possui uma plataforma de E-Learning, que se trata de uma solucdo baseada na Internet,
que lhe permite adquirir conhecimentos sobre a aplicacdo e o manuseio de nossos produtos,
conforme vocé pode acessar por meio https://e-campus.sarstedt.com/pt BR/ .

- Os conteldos estdo divididos em pequenos modulos, permitindo um aperfeigopamento e
aquisicdo de informacdes direcionadas. Ao final dos conteldos, vocé podera testar os seus
conhecimentos adquiridos por meio de um teste e, tendo resultado satisfatdrio, receberd um
certificado personalizado.

ATENCAO!!! Essa plataforma possui Termos de Uso de CondicBes préprias. Portanto, caberd a
VOCE se ater a essas determinagées antes de prosseguir com o cadastro. As explicacdes sobre os
tipos de dados coletados na plataforma, as finalidades para o tratamento e as instrugcdes em relacdo
ao exercicio do seu direito como titular estdo expostos em nossa Politica de Privacidade.

5. CARREIRAS

Se vocé desejar conferir nossas oportunidades profissionais, basta acessar a aba “Carreiras” disponivel
no site, a qual traz as seguintes possibilidades:
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a) Ofertas de Trabalho;
b) Treinamento;

c) Trabalho de Férias; e
d) Estagiarios.

O nosso recrutamento e selecdo é operacionalizado pelos nossos parceiros especializados: Career 5 e
KENOBY. No caso da sua inscricdo em eventual vaga de emprego oferecida pela SARSTEDT, vocé
reconhece e autoriza o compartilhamento dos seus dados com 0s nossos parceiros para a geréncia do
processo seletivo em questdo, nos termos da nossa Politica de Privacidade e legislacdo aplicavel.

Além disso, ao se cadastrar nas plataformas dos nossos parceiros, vocé devera se atentar a Politica de
Privacidade e Termos e Condi¢Ges especificas de cada um e, se o caso, devera concordar com as regras
e diretrizes |3 determinadas.

® Ao se cadastrar, vocé reconhece que sua senha de acesso a pagina é de uso pessoal e
intransferivel, ndo podendo fornecé-la a terceiros em nenhuma hipétese. Vocé devera tomar
todas as providéncias cabiveis para garantir sua confidencialidade, devendo, inclusive, efetuar
o logoff para finalizar o acesso a pagina do parceiro, quando for o caso.

e O nivel de seguranga da senha, conforme combinagdo de letras, nimeros e caracteres é de
sua exclusiva responsabilidade. Vocé também se compromete a responder integralmente por
quaisquer consequéncias juridicas decorrentes diretamente da perda ou extravio de sua
senha, devido a eventual comportamento praticado por vocé que possa ser considerado
doloso ou culposo ou que tenha decorrido de imprudéncia, negligéncia ou impericia.

E muito importante que vocé entenda que as outras plataformas as quais vocé tém acesso por
meio de links expostos em nosso site, ainda que algumas sejam parceiras, realizam a coleta e
tratamento de dados de acordo com as suas proprias Politicas.

Por fim, a SARSTEDT se compromete a manter o seu curriculo cadastrado na pdgina de carreiras, ndo
se responsabilizando, entretanto, pela sua contratacdo, a qual dependera do resultado do processo
seletivo para cada vaga especifica.

6. COOKIES

O nosso site utiliza cookies e outras tecnologias semelhantes para armazenar e gerenciar as suas
preferéncias de navegacao, habilitar conteddos e coletar dados de andlise quando da utilizagdo do
site. O uso dessas tecnologias € comum em sites e plataformas em geral, consistindo em um pequeno
arquivo de texto, colocado no seu dispositivo ou navegador, que permite a sua identificagdo enquanto
usuadrio e o dispositivo utilizado.
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6.1. CATEGORIAS DE COOKIES

Os cookies sdao divididos em varias categorias, podendo ser enquadrados como necessarios e
essenciais para a navegacao e utilizacao dos recursos da nossa plataforma ou, ainda, utilizados para
coletar informacdes sobre como vocé utiliza o site para que possamos melhorar o desempenho e a
sua experiéncia de navegacao.

Em nosso site, sdo utilizados os seguintes tipos de cookies:

Tipos de Cookies Definigoes

Os “cookies necessarios” sdo aqueles que
permitem a navegacdo dos usudrios pelo nosso
site, bem como a utilizacgdo de recursos
. essenciais. Estes cookies ndo possuem o objetivo
COOKIES NECESSARIOS . ) N
de armazenar quaisquer informagdes sobre os
usudrios que possam ser usadas em agdes de
comunica¢do dos nossos servicos, tampouco

para lembrar as paginas navegadas pelo site.

Esses cookies sdo usados para fornecer servicos
ou para armazenar e lembrar as definicbes de
navegacdo de forma a melhorar a sua visita ao
nosso site. Possuem o objetivo de memorizar as
COOKIES FUNCIONAIS . . N
suas preferéncias, escolhas e informacdes para
gue ndo seja necessario que vocé nos informe
novamente. Exemplos: idioma, localizacdo,

mobile, histérico da pagina, entre outros.

6.2. GERENCIAMENTO E EXCLUSAO DE COOKIES

Vocé pode visitar nosso site livremente sem ativar o uso de cookies, porém, apenas esclarecemos que,
nesse caso, pode ser que vocé nao consiga fazer uso completo de todos os recursos da nossa
plataforma.

Caso queira desabilitar os cookies, poderd fazé-los através das configuracdes de seu
navegador, instalando plug-ins disponiveis no mercado ou, ainda, fazendo uso de outras tecnologias
gue entenda serem necessarias.

Por outro lado, se os cookies foram instalados quando vocé entrou em nosso site e, posteriormente,
vocé decidiu desativa-los, vocé também tem a faculdade de apagar os cookies ja instalados por meio
das configuracdes do seu navegador.



7. FERRAMENTAS DE ANALISE

N&s utilizamos ferramentas de analise em nosso site, que nos auxiliam a adaptar a plataforma de

modo que seja mais compativel aos seus interesses, bem como para aprimorar a nossa presenga na
Internet.

Abaixo, esclarecemos como funciona as ferramentas de analises que utilizamos em nosso site:

I. MATOMO

Ferramenta Matomo (antigo Piwik)

Nossos websites/landing pages utilizam Matomo (antigo
Piwik), um software para avaliagdo estatistica de acessos de
usudrios, do provedor InnoCraft Ltd., 150 Willis St, 6011
Wellington, Nova Zeléndia. Por meio dessa ferramenta, ndo é
criado um perfil do usudrio, mas apenas gerados dados
anonimizados em decorréncia das visitas em nosso site.
Assim, em conjunto com a coleta dos cookies (jé mencionados
acima), conseguimos otimizar os nossos servigos e conteudos.

Definicao

Politica de Privacidade https://matomo.org/privacy-policy

No rodapé de cada e-mail da newsletter existe um link que

Descadastramento/opt- deverd ser selecionado caso o usudrio queira se descadastrar.
out Em caso de problemas, comunicar nosso DPO por e-mail :

dpo.br@sarstedt.com

Il. GOOGLE ANALYTICS

Ferramenta Google Analytics

Utilizamos essa ferramenta apenas na extensdo
anonimizada, portanto, apenas o seu endereco de IP
encurtado serd coletado, o que significa que ele néo pode ser
associado especificamente a vocé. Além disso, observe que o
Google ndo ird cruzar o seu endereco de IP com quaisquer
outros dados disponibilizados pelo Google Analytics.

Definicao

https://www.google.com/analytics/terms/br.html e
https://policies.google.com/?hl=pt-br

Politica de Privacidade

Descadastramento/opt- https://tools.qoogle.com/dIpage/qgaoptout ?hl=us
out
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1ll. AMAZON CLOUD FRONT

Ferramenta Amazon Cloud Front

Nossos websites utilizam Amazon Cloud Front (Content
Delivery Network (CDN)) da empresa Amazon Web Services,
Inc., P.O. Box 81226, Seattle, WA 98108, USA, para encurtar
os tempos de carregamento dos nossos websites. Para isso,

Definic¢a ) .
efinicao conforme o caso, dados pessoais dos usudrios sGo
compartilhados com a Amazon. Nossa parceria é regida por
termos e condicles rigidas e que estdo condizentes com as
legislagdes locais e boas prdticas do mercado.
Politica de Privacidade https://aws.amazon.com/de/data-protection/
Descadastramento/opt- Basta desativar o JavaScript em seu navegador
out

8. LIMITACAO DE RESPONSABILIDADE DA SARSTEDT

Dado o carater informativo e expositivo do site, a SARSTEDT ndo se responsabiliza por eventuais danos
decorrentes da utilizagdo indevida dos conteudos, links externos e demais documentos
disponibilizados no site, tampouco por a¢gdes tomadas por vocé com base em tais informacgdes.

Assim, considerando que ndo ha possibilidade de nds termos controle sobre websites e contelddo de
terceiros, vocé compreende que estes “Termos de Uso” ndo sdo aplicaveis a terceiros - inclusive midias
sociais - ainda que vocé utilize tais midias para se conectar ao site.

- Ressaltamos que vocé sempre devera se atentar aos termos e politicas aplicaveis aos sites
de terceiros que visitar.

Atencgao!!! De acordo com a legislacdo aplicdvel, a SARSTEDT n3o se responsabiliza por quaisquer
danos resultantes do uso do site, falha de equipamento, conexdo, transmissdao de dados, erros,
interrupgcbes, demora em sua operagdo, virus de computadores, falhas no sistema de
telecomunicagdes ou no provedor de conexao, bem como eventual incompatibilidade entre o site
e os navegadores de internet utilizados por vocé.

9. RESPONSABILIDADES DO USUARIO

E essencial que vocé, usudrio, fornega informagdes verdadeiras, completas e ndo enganosas, devendo
manter a seguranca ao utilizar o site e se responsabilizar por todos os atos praticados durante a sua
utilizagdo.
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Além disso, vocé ndo deve utilizar o site de forma ilicita para burlar ou prejudicar nossos sistemas,
bem como s3o vedadas as seguintes condutas:

—> Utilizar a identificacdo de um terceiro ou permitir que terceiros utilizem
sua identificagdo no caso de cadastros ou envio de curriculos;

—> Utilizar quaisquer elementos do site para fins comerciais, publicitarios ou
qualguer outro que nao represente a finalidade principal do site;

-> Disfargar ou ocultar o nimero de IP (internet protocolo) que identifica
sua conexao a internet;

-> Interferir na arquitetura do site por qualquer meio ou forma técnica;

- Disseminar virus ou cédigo de computador malicioso, arquivos ou
programas desenvolvidos para coletar dados ndo autorizados, bem como
ndo interromper, destruir ou limitar a funcionalidade do site;

- Burlar qualquer tecnologia usada pela SARSTEDT ou por qualquer
terceiro autorizado por ela para proteger o nosso conteudo;

- Remover ou alterar qualquer direito autoral, marca comercial ou outros
avisos de propriedade intelectual contidos em/ou distribuidos nas
publicagdes da SARSTEDT.

Vocé se obriga, ainda, a:

a) ndo modificar, copiar, compilar, realizar engenharia reversa, distribuir, transmitir, reproduzir,
publicar, licenciar (total ou parcialmente);

b) nem criar trabalhos derivados a partir das informagGes, conteddo e bases de dados, contidos
ou prestados por meio deste website.

Vocé concorda em:

a) ndo enviar ou transmitir através deste website qualquer material ilegal, nocivo, ameacador,
abusivo, assediador, difamatdrio, vulgar, obsceno, profano, odioso, racial, étnico ou de
gualguer modo censuravel, de qualquer espécie;

b) inclusive, e sem limitacdo, ndo enviar qualquer material que encoraje conduta que constituiria
um crime, que dé margem a responsabilidade civil ou de qualquer modo viole qualquer lei
cabivel internacional, nacional, estadual ou local.

Qualquer intromissao, tentativa de, ou atividade que viole ou contrarie as leis vigentes

no Brasil, inclusive leis sobre propriedade intelectual, direitos autorais e a Lei Geral de Protecdo de




Dados Pessoais (“LGPD”), tornarao o responsavel passivel das a¢des legais pertinentes, bem como
a indenizagdo por eventuais danos causados.

10. ALTERAGOES REGULARES DESTES TERMOS DE USO

O acesso e utilizagao do website é franqueado aos usudrios e interessados nos produtos e servigos
disponibilizados pela SARSTEDT, sendo certo que é da sua integral responsabilidade, como usuario,
candidato ou cliente da SARSTEDT, antes de se cadastrar ou se registrar em algum dos recursos
disponiveis em nosso site, ler, compreender e aceitar o contetdo deste documento.

No entanto, estes Termos tém natureza de contrato de adesdo e podem ser alterados ou modificados

a_qualquer tempo, desde que haja necessidade de novas reestruturagdes, adaptando-se a novas

técnicas e procedimentos, mantendo-se sempre o grau de confiabilidade e seguranca.

Lembre-se!ll £ essencial que vocé consulte o documento regularmente para verificar se
continua concordando com seus termos antes de seguir com a navegacgao, registro ou
inscricdo em algum recurso do nosso site.

11. AVISOS FINAIS

O uso do nome SARSTEDT, do dominio <https://www.sarstedt.com/> (e ramifica¢des), bem como os
conteldos das telas do site sdao propriedade da empresa e estdo protegidos pelas leis e tratados
internacionais de propriedade intelectual. Vocé nao devera usar indevidamente ou reproduzir, total

ou parcialmente, tais conteudos, salvo quando houver autorizagdo expressa.

Estes “Termos de Uso” estdo em conformidade e deverdo ser interpretados com base nas leis vigentes
na Republica Federativa do Brasil.

Para dirimir eventuais duvidas ou questdes relativas a ela, as partes elegem o Foro da Comarca de
Porto Feliz/SP, com exclusdo de qualquer outro.

Ultima atualizacdo: 01/08/2022


https://www.sarstedt.com/

